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Liebe Mitglieder von altissimo

ZVV-Tickets
Wer kein Smartphone mit Internet-Anschluss hat, kann sich Tickets fiir den OV nicht einfach mit

einer App aufs Handy laden. Es gibt aber zum Gliick neben dem Kauf der Tickets an einem kompli-
zierten Automaten auch andere Moglichkeiten. Dies sind folgende:

e Jemand kann fiir andere ein ZVV-Ticket kaufen und dieses auf den SwissPass der Person, fiir wel-
che das Ticket erworben wird, laden. Der Kaufer oder die Kduferin bendtigen nur die SwissPass-
Nummer und die Postleitzahl des Wohnorts.

e Man kann unter der Nummer 0800 988 988 ein Ticket kaufen. Dieses wird umgehend auf den
SwissPass geladen. Ende des Monats bekommt die SwissPass-Besitzerin bzw. der Besitzer eine
Rechnung. Im Magazin der Ziircher Senior:innen ist dazu folgende Grafik abgebildet:

| Wahit 0800 988 988 :

: (kostenlos)

ZVV-Contact, mein Name ist
Anita Suter, wie kann ich Ihnen helfen?

Trudi Zollinger, mein Name. Ich mdchte
ein Ticket von Oetwil am See, Zentrum
nach Herrliberg.

Gerne! Darf ich lhre SwissPass
Nummer haben? Sie finden diese vorne

auf Ihrem SwissPass.

ﬁ Ja, sie lautet 123-456-789-0.

Besten Dank, Frau Zollinger. Das Ticket
zu lhrem Halbtax-Abo kostet 3 Franken

50. Es ist nun auf lhrem SwissPass
referenziert. Sie erhalten Ende Monat
eine Rechnung. Gute Fahrt!

Herzliche Grisse von Andrea Weber, Co-Prasidentin altissmo Wehntal



